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. BEVEZETO RENDELKEZESEK, A TAJEKOZTATO CELJA,
HATALYA

A Bolthely.hu Kft, és az Online Forgalom Kft, és Nagy Adam ev. (a tovabbiakban: Adatkezeld) a jelen
adatkezelési tajékoztatoban (tovabbiakban: T4jékoztatd) mutatja be az Adatkezelként altala kezelt személyes
adatokra vonatkozé adatkezelési gyakorlatat.

Adatkezel6 a természetes személy partnerei és ligyfelei személyes adatainak kezelését kiemelten fontosnak
tartja, ennek megfeleléen a személyes adatokat bizalmasan kezeli és adatok biztonsaga érdekében megtesz
minden sziikséges — technikai, szervezési — intézkedést. E korben az Adatkezeld kotelezettséget vallal arra,
hogy a Tajékoztatoban rogzitett adatkezelése megfelel a vonatkoz6 — magyar és Eurdopai Unids —
jogszabalyokban foglaltaknak, ezen beliil is mindenekel6tt a 2018. méjus 25. napjat kovetéen kotelezéen
alkalmazando GDPR el6irasainak.

A Tajékoztatd megalkotdsa sordn az Adatkezeld a jogszabdlyokon kiviil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag (tovabbiakban: NAIH/Hatdsag) ajanlasaira, tajékoztatoira ezen beliil is
mindenekel6tt az elGzetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl szold 2015. szeptember 29. napjan
kiadott ajanlasaban és a 2016. julius honapban kiadott weboldalakra vonatkozo6 adatvédelmi kovetelményekrol
sz016 tajékoztatdjaban rogzitettekre is figyelemmel volt.

A Tajekoztatot, annak tartalmat az Adatkezeld barmikor jogosult megvaltoztatni. A relevans magyar
jogszabalyok (Info tv. Eker tv. Grt. stb.) GDPR-hez torténd ,,igazitasat” kovetéen az Adatkezel$ az esetlegesen
sziikséges modositasokat elvégzi és a Tajékoztatod hatalyos valtozatat a weboldalan haladéktalanul kozzéteszi:
http://bolthely.hu . A Tajékoztatoban foglaltakat az Adatkezelé magara nézve kotelezonek fogadja el, azokat
betartva jar el a személyes adatok kezelése soran.

Az Tajékoztatd kapcesan felmeriilt kérdéseit az alabbi email cimre varja az Adatkezeld:
info@bolthely.hu

Az Adatkezel6 adatkezeléseit az alabbi jogszabalyok hatarozzak meg:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban:
GDPR),

e azinformdaciods 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Info tv.),

e a Polgari Torvénykonyvrdl szo616 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.),

e a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szold 2017. évi
LIII. torvény (a tovabbiakban: Pmtv.)

e aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamv tv.)

o afogyasztovédelemrdl sz016 1997. évi CLV. toérvény (a tovabbiakban: Fgytv.)

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacios tdrsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: EKer tv.)

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIII.
torvény (a tovabbiakban: Grt.)
a2012. évi CLIX tv. a postai szolgaltatasokrol (a tovabbiakban: Posta tv.)

e az elektronikus hirk6zlésrdl sz616 2003. évi C. torvény (Ehtv.)

A Tajékoztaté célja: rogziti az Adatkezeld altal kezelt természetes személyek (érintettek) adatainak
kezelésére vonatkozo elveket, tajékoztatja az érintetteket a személyes adataikkal kapcsolatban Oket az
Adatkezel6vel szemben megilleté jogaikrol, azok gyakorlasanak modjarél, a weboldal altal kezelt személyes
adatokrdl, illetve a jogok gyakorlasahoz sziikséges adatkezel6i elérhetdségekrol és jogorvoslati formakrol.

A Tajékoztato emellett tiikkrozni kivanja az Adatkezeld elkotelezettséget az adatvédelem teriiletén és torekvéseét
arra, hogy a mindenkor hatalyos jogszabalyi elGirasoknak és a NAIH allasfoglalasoknak megfeleld
adatkezelési gyakorlatot folytasson.

A Téjékoztaté idébeli hatalya: 2018. majus 18. napjatdl visszavonasig, vagy a Téjékoztaté modositasaig.
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http://bolthely.hu/

A Tajékoztato személyi hatalya: a Tajékoztatdé személyi hatalya kiterjed az Adatkezel6re és az Adatkezeld
adatkezelése révén érintett valamennyi természetes személyre.

A Tajékoztaté targyi hatdlya: a targyi hataly az Adatkezeld valamennyi adatkezelésére kiterjed attol
fiiggetleniil, hogy az elektronikus vagy papir alap.

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK

A Tajékoztatoban hasznalt kiemelten fontos fogalmak meghatarozasat és ahol indokoltnak tartjuk
magyarazatat (dolt betiivel szedve) az alabbiakban rogzitjilk a GDPR és az Info tv. fogalom meghatarozasaval
egyezden:

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil, vagy kozvetve —
azonosithato természetes személy. llyen pl. a proba hozzaférésre regisztraloé vagy a szolgaltatast megrendeld
természetes személy.

az érintett jogai a GDPR alapjan: tdjékoztatishoz vald jog, személyes adatokhoz valé hozzaférés joga,
helyesbités joga, torléshez vald jog, adatkezelés korlatozasdhoz vald jog, adathordozhatésidghoz vald jog,
tiltakozashoz valo jog ideértve a profilalkotast is, birésaghoz, Hatoésaghoz fordulas joga, ezek hatarideje,
eljarasi szabalyai, kartérités, sérelemdij. Az itt felsorolt érintetteket megilletd jogok részletes magyarazata,
kifejtése a VIII. fejezetben talalhato.

adatkezel6 Info tv.: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval
végrehajtatja. Jelen weboldal esetén a Tajékoztato X. pontjdban rdgzitett személy.

adatkezel6 GDPR: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalloan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja. Lasd az el6zd ponthoz fiizott magyarazatot.

adatkezelés Info tv.: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miveletek 0sszessége, igy kiilondsen gytiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, Osszehangolasa vagy 0Osszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzoék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése. llyen pl. a weboldalon érdekiédé vagy szolgaltatdst
megrendeld természetes személyeknek a vasarlashoz sziikséges adatainak kezelése, tarolasa.

adatkezelés GDPR: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités. Ldsd az eldzé ponthoz fiizott magyarazatot.

adattovabbitas Info tv.: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetové tétele.

adatfeldolgozé Info tv.: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzodést is
- adatok feldolgozasat végzi. llyen személyek pl. a tarhelyszolgaltato, futdrszolgdlat, diszpécserszolgalat; a
konyvelok, akik a résziikre atadott adatokat az adatkezelo utasitasainak megfelelden kotelesek kezelni, az
atadott adatok vonatkozasaban sajat maguk részére adatgyiijtést nem végezhetnek, az adatokkal onalloan
érdemi dontést (pl. az adat torlése) nem hozhatnak.




adatfeldolgozé GDPR: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. Ldsd az el6zd ponthoz fiizott magyardzatot.

adatfeldolgozas Info tv.: az adatkezelési mitveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil
a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

adattorlés Info tv.: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges.

adatmegjelo6lés Info tv: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.

adatzarolas Info tv.: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
id6re torténd korlatozésa céljabol.

adatmegsemmisités Info tv.: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése. Pl. a
szamitogépes nyilvantartasbol valo végleges térlés, vagy a papir alapu nyilvantartds barmilyen modon pl.
iratmegsemmisito utjan torténé megsemmisitése.

személyes adat Info tv.: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossigara
jellemzé ismeret -, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. Ilyen pl.: a
weboldalon érdeklodd vagy szolgaltatast megrendeld természetes személy neve, e-mail cime, szallitdasi cime
stb.

személyes adat GDPR: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely
informacid; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithatd. Lasd az eléz6 ponthoz fiizott magyarazatot.

kiilonleges adat: Info tv.: a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggyozddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkozo személyes adat, b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozod
személyes adat, valamint a bliniigyi személyes adat.

genetikai adat GDPR: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé minden

cres

informaciét hordoz, és amely elsGsorban az emlitett természetes személybdl vett biolodgiai minta elemzésébol
ered.

biometrikus adat GDPR: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozd
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerdsiti a
természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat.

egészségiigyi adat GDPR: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozo
olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

az adatkezelés korlatozasa GDPR: a tarolt személyes adatok megjelolése jovObeli kezelésiik korlatozasa
céljabdl; pl. abban az esetben, ha az érintett vitatia az adatok pontossdagat, vagy az adatkezelés jogossdgat.

profilalkotas GDPR: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasadgi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdekldédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolodo jellemzOk elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.
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alnevesités GDPR: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithato meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

cimzett GDPR: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.

harmadik személy Info tv.: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval.

harmadik fél GDPR: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az €rintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

hozzajarulas Info tv.: az érintett akaratinak oOnkéntes ¢s hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat - teljes
korti vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez. llyen pl. a weboldal esetén, amikor az érintett a hirlevél
kiildéshez sziikséges négyzetet kipipdlja.

az_érintett hozzajarulasa GDPR: az érintett akaratinak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapul6 és egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil
kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez. Lasd az
elézd ponthoz fiizétt magyardzatot.

adatallomany Info tv.: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége.

nyilvintartisi rendszer GDPR: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan
hozzaférhetd.

adatvédelmi _incidens Info tv.: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

adatvédelmi incidens GDPR: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

weboldal/honlap: az Adatkezel6 altal tizemeltetett http://bolthely.hu weboldal.

kozosségi oldal: az(ok) az oldal(ak), amelyeket az Adatkezel6 feliigyel, gonoz. Ilyen jelenleg nincs.




I11. AZ ADATKEZELES ELVEI, JOGALAPJA, IDOTARTAMA

GDPR és az Info tv. el6irasai alapjan az Adatkezel6 altal tiszteletben tartott és magara nézve
kotelezden alkalmazott adatkezelési elvek az alabbiak:

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve: a személyes adatok kezelését jogszertien és
tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato modon kell végezni.

Célhoz kotottség elve: a személyes adatok gytlijtése csak meghatdrozott, egyértelmi és jogszerti célbol
torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekli archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag elve: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak
kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

Pontossag elve: a személyes adatoknak pontosnak €s sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden
észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatosag elve: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az
érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg elve: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodéasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatésag elve: az adatkezel$ felelds az elézdekben felsorolt elveknek valoé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

Sziikségesség és aranyossag elve: 1ényegét tekintve megegyezik az adattakarékossag elvével.

Privacy by design elve: bar ezt az elvet konkrétan nem nevesiti ilyen néven a GDPR, de a Preambulum 78.
cikkében és a Rendelet 25. cikkében egyértelmiien megtalalhato. Lényege: egy olyan tudatos adatvédelmi
gondolkodasmod, amelyre figyelemmel az adatkezel6 az adatkezelés sordn, ill. az adatkezelés modjanak
meghatarozasakor olyan technikai és szervezési intézkedéseket pl. az dlnevesitést hajt végre, amelyek célja
egyrészt az adatvédelem elveinek, masrészt az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése
az adatkezelés folyamataba.

Az adatkezelés jogalapja az Info tv. és a GDPR alapjan

Info tv.

A személyes adatok kezelésének jogalapja az Info tv. rendelkezései alapjan az érintett részérdl adott eldzetes
onkéntes hozzajarulason vagy kotelez6 — valamely jogszabaly altal elrendelt — adatkezelésen, mint pl. az
adozas rendjérdl sz616 2017. évi CL tv. rendelkezésen alapul.

De ilyen jogszabaly az Eker tv. is, amelynek 13/A § alapjan a weboldal tizemeltetését ellato Adatkezeld a

szolgaltatast elektronikus uton igénybe vevd (tavollevd) érintett személlyel a szerzddés létrehozasara,
modositasara, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazé dijak szamlazasa, valamint az abbol
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szarmazd kovetelések érvényesitése érdekében kezelheti az igénybe vevO azonositdsahoz sziikséges
természetes személyazonosito adatokat és lakcimet. Tipikusan ilyen helyzet torténik a weboldalon érdeklédés
vagy szolgaltatas megrendelése esetén.

Az adatkezelés jogalapja tekintetében az Info tv. 5. §-a, 6. §-a, valamint a 20. §-anak rendelkezései
relevansak.

Az adatkezelések jelent6s része az érintettek dnkéntes hozzajarulasan alapul. Az Adatkezeld altal tizemeltetett
weboldalon sincs ez masként. Az 5. § alapjan az érintett részérdl torténd eldzetes, onkéntes hozzajarulast az
adatkezeld elozetes tajékoztatasanak kell megeldznie. Az érintett onkéntes hozzdjarulasara tipikus példa,
amikor az érintett a hirlevél kiildésre feliratkozik a jelolonégyzet kipipaldasaval, mig az adatkezel6 elozetes
tajékoztatdsara az, amikor a Weboldal haszndlata sordn az érintett pl. a regisztracio és a vasarlas eldtt
megismeri és elfogadja jelen Tajékoztatét és az ASZF-et.

Az Info tv. 6. § (3) bekezdése alapjan a 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo
jognyilatkozatdnak érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem
sziikséges.

Ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem képes hozzajaruldsat megadni,
akkor a sajat vagy mas személy létfontossagl érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi
épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elharitdsahoz vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben a
hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek.

Ha a hozzajarulason alapulo adatkezelés célja az adatkezeldvel irasban kotott szerz6dés végrehajtasa, a
szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabol
- e torvény alapjan - az érintettnek ismernie kell, igy kiilonosen a kezelendé adatok meghatarozasat, az
adatkezelés id6tartamat, a felhaszndlds céljat, az adatok tovabbitdsanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozo
igénybevételének tényét. A szerz6désnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval
hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a felvett adatokat torvény
eltérd rendelkezésének hianyaban

a) a ra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
b) az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

Az Info tv. 20 §-a emellett szamos egyéb — az alabbiakban hivatkozott — eldirast is rogzit az érintett eldzetes
tajékoztatasanak kovetelményével kapcsolatosan:

o Az érintettet az adatkezelés megkezdése elétt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az
adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés id6tartamarol, arrol, ha az
érintett személyes adatait az adatkezel6 a 6. § (5) bekezdése alapjan kezeli, illetve arr6l, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

o Kotelezo adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet a (2) bekezdés szerinti informaciokat tartalmazo
jogszabalyi rendelkezésekre valo utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

e Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, (kifejezetten ebbe a
korbe tartozik az Adatkezelo altal iizemeltetett jelen weboldal is) a tajékoztatas megtdrténhet az alabbi
informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgyiijtés ténye,

b) az érintettek kore,



C) az adatgytijtés célja,
d) az adatkezelés idGtartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek ismertetése,
valamint

0) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi
szdma

GDPR:

A GDPR 6 cikke alapjan az adatkezelés jogszerlisége abban az esetben all fenn, amennyiben az alabbi
feltételek valamelyike (ezekbdl legaldbb egy) teljesiil:

a)

b)

f)

az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;
pl. weboldal regisztracio, hirlevél kiildés

az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelézden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges; Pl.
szolgaltatas megrendelése a weboldalon.

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges; A weboldalon
megrendelés esetében pl. bizonylatok megorzésének kotelezettsége a szamvitelrél szolo 2000 évi C tv.
alapjan

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossdgu érdekeinek védelme miatt
sziikséges; a weboldalon esetében nem relevins pl. humanitdrius vészhelyzet, életveszély.

az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelore ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges; a weboldalon szintén nem relevans pl.
kézhatalmi jogositvanyok gyakorlasa korében

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetod jogai
¢s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett
gyermek.

Az elso albekezdés f) pontja nem alkalmazhato a kdzhatalmi szervek altal feladataik ellatasa soran végzett
adatkezelésre.

A weboldal altal kezelt személyes adatok jogalapjat az Adatkezel6 a T4ajékoztato IV. pontjaban minden egyes
adatkezelési tevékenység esetében kiillon-kiilon feltiinteti fiiggetleniil attol, hogy az adatkezelés az érintett
onkéntes hozzajarulasan, vagy jogszabaly altal elrendelt kotelez6 adatkezelésen alapul.

Az adatkezelés(ek) idétartama

Az adatkezelések id6étartamat az Adatkezel6 a Tajékoztatd TV. pontjaban szintén minden egyes adatkezelési
tevékenység esetében kiilon-kiilon feltiinteti fliggetleniil attol, hogy az adatkezelés az érintett Onkéntes
hozzajarulasan vagy jogszabaly altal elrendelt kotelezd adatkezelésen alapul.

IV. AZ ADATKEZELO EGYES ADATKEZELESEI

Az Adatkezel0 az altala kezelt egyes személyes adatok kapcsan feltiinteti az alabbiakat:

az adatkezelés jogalapja
az érintettek kore
a kezelt adatok kore



az adatkezelés célja

az adatkezelés idtartama

az adatszolgaltatds elmaradasanak kovetkezménye
adatfeldolgoz6 személye, adatfeldolgozas célja

adattovabbitas esetén annak jogalapja az adattovabbitas cimzettje

Adatkezelé a weboldal iizemeltetése soran az az alabbi adatok kezelését végzi:

e Regisztracio proba hozzaférés igénylésére

O

az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja.

az érintettek kore: valamennyi természetes személy, aki regisztraciot kovetéen a szoftvert
igénybe kivanja venni

kezelt adatok koére: felhasznalonév, e-mail cim, jelszo

az adatkezelés célja: lehetové teszi, hogy az érintett a weboldalon sajat fiokot hozhasson
létre.

adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: a regisztracio meghitsulasa
adatfeldolgozo: NLG-System Bt. (info@nlgsys.net) online tarhely technikai/informatikai
feltételeinek biztositasa céljabol.

e Marketing adatbazis, hirlevél, reklam kiildés

@)

az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja, a Grt. 6. § (1) és (5) bekezdése

az érintettek kore: valamennyi természetes személy, aki az adatkezeld hirlevél szolgaltatasat
igénybe veszi a hirlevélre valo feliratkozassal, a személyes adatainak megadasa mellett

a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, a direktmarketing célu iizenetekhez és a hirlevél,
reklam iizenetekhez adott hozzajarulas

az adatkezelés célja: az érintett szamdra tajékoztatds nyujtdsa az Adatkezeld kiilonb6zo
szolgaltatasair6l hirlevél és reklamiizenetek formajaban (pl.: akciok, hirek, események,
szolgaltatasok, arak valtozasa, uj funkciok a weboldalon, marketing célu adatbazis épitése
stb.). A hirlevélr6l és reklam tizenetekrdl az érintett barmikor dijmentesen és mindennem
kotottség, feltétel nélkiil leiratkozhat az info@bolthely.hu email cimre kiildott leiratkozasi
kérelem utjan. Tovabba személyre szabott marketing ajanlatok kiildése.

az adatkezelés idétartama: az érintett leiratkozasaig, vagy az érintett kérésére torténd
torlésig. Ezeken az eseteken kiviil az Adatkezel6 a hirlevélre feliratkozottak listajat kétévente
feliilvizsgalja és a tovabbi hirlevelek kiildéséhez meger6sitd e-mailt kér. Amennyiben az
érintett 1 héten beliil nem kiild megerdsitd e-mailt, abban az esetben az Adatkezel6 torli az
érintettet a hirlevél listarol.

az adatszolgaltatias elmaradasanak kovetkezménye: az érintett nem kap hirlevelet, ill. a
korabban feliratkozott érintett a megerdsité e-mail hidnyaban tovabbi hirleveleket mar nem
kap.

adatfeldolgozo: NLG-System Bt. (info@nlgsys.net), online tarhely technikai/informatikai
feltételeinek biztositasa céljabol.

o Ajanlatkérés

O

O

az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja

az érintettek kore: valamennyi természetes személy, aki az Adatkezel6t6l egyedi ajanlatot
kér valamely termék értékesitése, vagy szolgaltatdsa kapcsan, a személyes adatainak megadasa
mellett

a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, (postai Gton érkezett kérés esetén az ajanlatot kérd
személy értesitési cimének adatai: telepiilés neve, Ut, utca, tér stb, hazszam, emelet ajto,
iranyitoszam) a weboldalon elérhet6 termékek/szolgaltatisok megnevezése, mennyisége, ill.
az ajanlatkérd altal tamasztott specialis igények a szallitasra, fizetésre stb., az ajanlat tartalma
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o

az adatkezelés célja: az érintett szamara megfelel ajanlat adasa ¢és az ehhez sziikséges
kapcsolattartas

az adatkezelés idotartama: az adott ajanlat érvényességi idejének lejartaig

az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: az ajanlatkérés meghitsulasa
adatfeldolgozo: elektronikus uton érkezett kérés esetén az NLG-System Bt.
(info@nlgsys.net), online tarhely technikai/informatikai feltételeinek biztositasa céljabol.

e Informaciokérés

O

O O O O

az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja

az érintettek kore: valamennyi természetes személy, aki az Adatkezel6t6l informaciot kér a
a weboldal szolgaltatasaival kapcsolatosan személyes adatainak megadasa mellett és kérése
nem tartozik sem az ajanlatkérés, sem a panasz és minéségi kifogas korébe.

a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, (postai Gton érkezett kérés esetén az informaciot kérd
személy értesitési cimének adatai: telepiilés neve, Ut, utca, tér stb, hazszam, emelet ajto,
iranyitoszam) a kérés tartalma

az adatkezelés célja: az érintett szamara informacié (valaszadas) nyujtasa.

az adatkezelés idétartama: a cél megvaldsuldsaig

az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: az informaciokérés meghiusulasa
adatfeldolgozé: elektronikus uton érkezett kérés esetén az NLG-System Bt.
(info@nlgsys.net), online tarhely technikai/informatikai feltételeinek biztositasa céljabol.

e Panaszok és minoségi kifogasok kezelése

O

az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja és az Fgytv. 17/A § (7) bekezdése

az érintettek kore: valamennyi természetes személy, aki az Adatkezelénél szoban
személyesen vagy telefonon, vagy irasban panasszal és/vagy min6ségi kifogassal él a rendelt
szolgaltatassal szemben, vagy a termék/szolgaltatas forgalmazasaval, értékesitésével
Osszefiiggd okbdl kifolyolag — pl. késedelmes szallitds — kifogast tdmaszt az Adatkezeld
magatartasaval, eljarasaval, tevékenységével, mulasztasaval stb. kapcsolatosan.

a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, (postai Gton érkezett panasz esetén a panaszt tevo
személy értesitési cimének adatai: telepiilés neve, Ut, utca, tér stb, hazszam, emelet ajto,
iranyitészam) telefonon érkezett bejelentés alapjan: a hangfelvétel egyedi azonositdszama,
telefonszam, hivas id6pontja, a telefonbeszélgetés rogzitése a weboldalon megrendelt egy
szolgaltatast és panasszal, mindségi kifogassal érintett szolgaltatds megnevezése, vételara,
egyéb azonositoja, a mindségi hiba leirasa, az egyéb jellegli panasz tartalma, kifejtése, annak
bizonyitékai, az érintett altal érvényesiteni kivant igény a panasz és/vagy mindségi kifogas
rendezésének modja, a jegyz6konyv adatai: felvételének helye, ideje, alaird neve, alairasa

az adatkezelés célja: az Adatkezeld és a vasarld kozotti esetleges jogvita eldontéséhez
bizonyiték szolgaltatasa, a weboldal altal kinalt szolgaltatasokkal valamint az Adatkezeld
forgalmazasaval, értékesitésével Osszefiiggd okbol felmeriilé panaszok, mindségi kifogasok
hatékony kezelése az ehhez sziikséges kapcsolattartas, utdlagos bizonyithatosag

az adatkezelés idotartama: az Fgytv. 17. § (7) bekezdése alapjan a beérkezett panaszokrol,
mindségi kifogasokrol felvett jegyzokonyvek és valaszok masolati példanyai esetén 6t év, mig
az esetleges visszarubizonylatok, szamlak esetén a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan
nyolc év, telefonon érkezett panasz, mindségi kifogas esetén a hangfelvétel 6rzése az Fgytv.
17/B (3) bekezdése alapjan 5 év. A hangfelvételhez tartozo6 egyedi azonositészamrol, a felvétel
dijmentes rendelkezésre bocsatasarol az érintettet a telefonos iligyintézés kezdetekor
tajékoztatja az Adatkezeld

az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: a panasz és a mindségi kifogas
kezelésének elmaradasa

adatfeldolgozé:

elektronikus Uton érkezett panasz/mindségi kifogas esetén az X NLG-System Bt.
(info@nlgsys.net), online tarhely technikai/informatikai feltételeinek biztositasa céljabol.
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V. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Adatkezel6 ezuton tajékoztatja a weboldalanak latogatoit, tigyfeleit, valamint a weboldalon regisztralo
személyeket, hogy az Info tv. 6. §-a és a GDPR 32. cikk (1) bekezdése és a GDPR Preambulum (83) bekezdése
alapjan minden t6le telhetd technikai és szervezési intézkedést meghozott és folyamatosan meghoz annak
érdekében, hogy az adatkezelés kapcsan a személyes adatok védelmét az Info tv. és a GDPR eldirdsainak
megfelelden biztositani tudja.

Adatkezeld olyan sajat adatbiztonsagi szabalyzat(ok) és eljaras(ok) kialakitasat végezte el, amely(ek)
alkalmasak arra, hogy az altala kezelt adatok kockézati mértékének megfeleld adatbiztonsadgot garantaljak,
kiilonos tekintettel a jogosulatlan hozzaférés, torlés, megsemmisités, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal
megakadalyozasara.

Adatkezel6 az el6z6 pontban felsorolt kritériumok teljesitésének érdekében az aldbbi konkrét adatbiztonsagi
intézkedéseket hozta:

- minél naprakészebb szoftverek alkalmazéasa abbol a célbol, hogy az adatfeldolgozo szamitdogépes
rendszeréhez ne lehessen kdnnyen hozzafémi,

- jelszavak titkositott formaban torténd tarolasa az adatbazisban,

- biztonsagi mentések rendszeressége: naponta 1 alkalommal,

- biztonsagi mentés fizikailag mas eszkozre késziil mint ahonnan lementésre keriil,

- jelszovédelem a szamitastechnikai eszk6zokon,

- jelszovaltoztatas havonta legalabb egy alkalommal,

- adatfeldolgoz6 munkatarsait titoktartasi kotelezettség koti,

- adatfeldolgoz6 gondoskodik a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagarol,
valamint arrél, hogy az ilyen jellegii hibakrol jelentés késziiljon.

Adatkezel6 amellett, hogy folyamatosan torekszik arra, hogy csak olyan adatot kezeljen, amelyre az
adatkezelés céljahoz feltétlentil sziikséges, azokat is csak addig, amig sziikséges, kiillonds figyelmet
fordit a weboldal informatikai védelmének folyamatos fenntartasara, biztositasara.

Adatkezel6 az adatkezelésekben érintett munkatarsainak az adatvédelemmel kapcsolatos megfeleld
szinti felkészitésérol gondoskodik.

Az Adatkezel6 a IV. pontban felsorolt célokbol és jogalap alapjan kezelt adatkezelések soran — ideértve azok
tarolasat, torlését, helyesbitését — folyamatosan gondoskodik arrél is, hogy az érintettek adatainak védelmi
szintje a jogszabalyok szerinti elvart mértéki legyen.

Amennyiben az adatkezel6 jelen pontban felsorolt adatbiztonsagot érint0 torekvése ellenére barmely okbol
kifolyolag adatvédelmi incidens kdvetkezne be az Adatkezelé az incidens sulyossaganak megfeleléen
haladéktalanul megteszi azokat az intézkedéseket, amelyeket a jogszabalyok eldirnak.

Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén annak sulyossagatol fliiggéen (amennyiben az adatsértés az
¢érintettre magas kockazattal jar) haladéktalanul értesiti az érintetteket és az eldirt 72 oran belil megteszi a
Hatosag részére sziikséges tartalmi bejelentést is.

VI. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

Mi az a COOKIE/SUTI?

A COOKIE/SUTI egy olyan kisméretii f4jl, amelyeket a meglatogatott weboldalak tarolnak el az On
szamitogépen, okostelefonjan, tablagépén (tovabbiakban: késziilékén) stb. Alkalmazasuk biztositja, hogy a
szolgaltatdo a felhasznalo altal elvart tartalommal tudja megjeleniteni a weboldal tartalmat, (felhasznaldi
élmény biztositasa) emellett a felhasznald bongészését hatékonyabba tegyék, tovabba eldsegitsék a felhasznalo
érdeklddési korének megfeleld tartalom megjelenitését, vagy pl. nyelvi beallitasok, ill. audio és video fjlok
hasznalatahoz (lejatszasahoz) is sziikségesek. A siitik szamtalan funkcioval és eltéré élettartammal
rendelkeznek és nagyon sok fajtajuk ismert.

-12 -



Tekintettel az elektronikus hirk6zlésr6l sz6lo 2003. évi C tv. (Ehtv.) 155. § (4) bekezdésére - , Egy
eldfizetonek vagy felhasznalonak elektronikus hirkézIlo végberendezésén csak az érintett felhasznalo vagy
eldfizeto vilagos és teljes korii - az adatkezelés céljara is kiterjedo - tdajékoztatasat koveté hozzajarulasa
alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni”- amennyiben nem kivanja engedélyezni a
siitik elhelyezését, akkor az Adatkezeld nem helyez el siitiket az On késziilékén. A siitik korlatozasa
természetesen ugyanakkor azzal jar, hogy a weboldal tartalma nem az On 4ltal megjeleniteni kivant
tartalommal és formaban, hanem ehhez képest csupan egyfajta ,.korlatozott modban” lesz elérhetd, emellett
bizonyos funkciok egyaltalan nem, vagy csak részben lesznek elérhetdk.

A siitik gyakran taroljak a weboldalakkal kapcsolatos beallitdsokat, mint az alapértelmezett nyelv vagy hely.
A weboldalra visszalatogatva a bongész6 elkiildi az adott weboldallal kapcsolatos siitiket. Ez lehet6vé teszi a
weboldal szamdra, hogy személyre szabott informaciokat nyujtson.

Alapértelmezés szerint a siitik adatgytijtése és elkiildése észrevétlen a felhasznald szamara. Azonban lehet6ség
van a bongészokben a beallitisok moddositasara, amelynek hatdsara jovahagyhatd vagy elutasithatd tobbek
kozott a siitik tarolasara, vagy a bongészo bezarasakor azok torlésére vonatkozo kérés.

A SUTIK kikapcsolasa a kovetkezoképpen torténik az alabbi bongészék esetén:

Microsoft Internet Explorer

1. Vélassza ki az ‘Eszkdzok’ meniipontot, majd az ‘Internetbeallitdsok’ parancsot
2. Kattintson az ‘Adatvédelem’ fiilre

3. Vilasszon ki egy szintet a siitik biztonsagi szintjének beéllitasahoz, kezdve az Osszes siiti blokkolasatol a
Magas, Kozepesen magas, Kdzepes (ajanlott szint), Alacsony €s az Osszes siiti elfogadéasa koziil.

4. Részletesebb tajékoztatasért kattintson az alabbi linkek valamelyikére:

IE 9 -http://windows.microsoft.com/en-GB/windows7/How-to-manage-cookies-in-Internet-Explorer-9

IE 7/8 -http://windows.microsoft.com/en-US/windows-vista/Block-or-allow-cookies

Google Chrome

1. Kattintson a Crome meniire és valassza ki a Beallitasok’ mentipontot a bongészé eszkdztaran
2. Kattintson a ‘Specialis beallitdsok megjelenitése’ linkre

3. Az ‘Adatvédelem’ részben kattintson a ‘Tartalombeallitdsok’ gombra

4. Valtoztassa at a siitik beallitasa részben ‘Az dsszes siiti- és webhelyadat eltavolitasat’
5. Kattintson az ‘Ok’ gombra

6. Kattintson a ‘Bezaras’ ikonra

Firefox

1. Valassza ki az ‘Eszkdzok” meniipontot majd onnan a ‘Beéllitdsok’ opciot

2. Kattintson az ‘Adatvédelem’ panelre

3. A ‘Siitik” meniipont alatt torélje a ‘Siitik elfogadasa webhelyekrdl’ opciot

Opera

1. Valassza ki ‘Eszkz0k’ meniipontot majd onnan a ‘Beallitasok’ opciot

2. Kattintson a ‘Haladd’ panelre majd ‘Siitik’-re

3. Kattintson a Soha nem fogad el siitit’ lehetoségre
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4. Kattintson az ‘OK’ gombra

Safari

1. Kattintson az Eszkdzok gombra a meniisorban majd a ‘Beallitasokra’
2. Kattintson a ‘Biztonsag’ panelre

3. A ‘Siitik elfogadéasa’ részben kattintson a ‘Soha’ részre

4. Kattintson az X-re a jobb felsd sorban a menii bezarasahoz

Ahogy azt az Adatkezeld jelen Tajékoztatd bevezetéjében mar kiemelte, az adatkezelés szabalyait rogzitd
relevans jogszabalyok mellett a Hatdsag ajanlasait, tajékoztatoit is igyekszik a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe venni. Ennek megfeleléen a 2016. julius honapban kiadott weboldalakra vonatkozo adatvédelmi
kovetelményekrol szolo tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen Adatkezeld azon felhasznalok szamara, akik
a siitik szerepérdl tovabbi, bovebb informacidhoz szeretnének jutni javasolja, hogy keressék fel a Hatosag altal
ajanlott Eurdpai Interaktiv Digitalis Reklamszovetség http://www.youronlinechoices.com/hu/adatvedelem
elérhetGség alatti weboldalat, ahol részletes és alapos tajékoztatot talalnak a siitik szerepérol.

Google Analytics alkalmazasa: a weboldal hasznalja ezt az ingyenesen elérhet6 rendszert, amely megmutatja
a felhasznalok honlapbongészési szokasalit, ezen beliil pl. azt, hogy a latogatok honnan kattintottak at, mennyi
ido6t toltenek a weboldalon, illetve hogy f6ldrajzilag hol talalhatok. De megtudhat6 az alkalmazaséval, hogy a
latogatok hogyan érik el a weboldalt, meghatarozhatok a forgalmi forrasok (melyik bongészébdl), mikor
1épnek be a latogatok, belépés utan hova érkeznek, a honlapon melyik oldalon milyen a visszafordulasi arany
stb. Errdl kiilonbozo statisztikak késziilnek (ideértve az IP cimeket is) A Google Analytics és rajta keresztiil
(weboldal bal als6 sarkan) a Google adatvédelmi szabalyzata is elérheté az alabbi
https:/iwww.google.hu/intl/hu_ALL/analytics/features/index.html

linken:

Weboldalunk meglatogatasival, hasznilatival a kovetkezé siitik keriilnek elhelyezésre az On
késziilékén az alabbiakban felsorolt célokbdl és idétartamig:

Domain Név Lejarati | Informacié Milyen adathoz
ido fér hozza

.google.com CONSENT 2038-01-01 | Google — Elhelyezte és | Orszag,  Varos,
beagyazta a  Google | Megye, Cim,
Térképet az oldalaiba. iranyit6szam

mail.google.com GMAIL_IMP | 2018-04-14 | Ez egy miikodést el6segité | Weboldal
cookie kodjahoz

accounts.google.com | GAPS 2020-04-12 | Ez egy miikodést elosegitd
cookie

mail.google.com GMAIL_IMP | 2018-04-14 | Ez is egy mikodést
elOsegitd cookie

.google.com __utma 2020-04-12 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszdm
nevet

.google.com __utmb 2018-04-13 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszam
nevet

.google.com __utmc Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszam
nevet
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.google.com __utmz 2018-10-12 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszam
nevet

.google.com _utmt 2018-04-13 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszam
nevet

.bolthely.hu __utma 2020-04-12 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszam
nevet

.bolthely.hu __utmb 2018-04-13 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszam
nevet

.bolthely.hu __utme Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszam
nevet

.bolthely.hu _utmz 2018-10-12 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznéalja ezt a cookie- | cim, telefonszdm
nevet

.bolthely.hu __utmt 2018-04-13 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznéalja ezt a cookie- | cim, telefonszdm
nevet

.bolthely.hu __aku 2028-04-13 | Google Analytics - A | Személyes adat:
Google Analytics | név, cim, email
hasznalja ezt a cookie- | cim, telefonszdm
nevet

.bolthely.hu PHPSESSID Session — Ez  egy | Weboldal PHP
munkamenet cookie. kodjaihoz

VIl. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

Adatkezel6 az altala igénybevett adatfeldolgozokat, valamint adattovabbitas cimzettjeit feltiinteti a IV.
pontban részletesen felsorolt adatkezelési tevékenységeinél.

Az alabbiakban felsoroljuk az adatfeldolgozas, adattovabbitas soran az Adatkezeld altal tiszteletben tartott
azon szabalyok, amelyeket Adatkezeloként az adatfeldolgozoval is torekszik a lehetd legteljesebb mértékben
betartatni:

e Az adattovabbitasra az érintett onkéntes hozzajarulasa vagy jogszabaly rendelkezése alapjan kertil
sor abban az esetben, ha az adattovabbitas jogalapja egyértelmii és az adattovabbitas cimzettje,
célja meghatarozott.

e Az adatfeldolgozassal kapcsolatosan az adatfeldolgozonak adott utasitasokat az Adatkezeld
hatarozza meg, az adott utasitasok jogszeriiségéért is ¢ felel.

o Az adatfeldolgozd a részére atadott személyes adatok tekintetében sajat részre tovabbi
adatfeldolgozast vagy adatkezelést nem végezhet.

e Az adatfeldolgozo koteles betartani az Adatkezeld utasitasat az adatfeldolgozasra atadott adatokra
vonatkozoan.
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o Ennek megfeleléen az adatfeldolgozo a részére atadott adatokat illetden 6nalloan érdemi dontést
nem hozhat (pl. ondllé dontése alapjan nem térélheti az adatfeldolgozdis céljabdl dtadott
személyes adatot.)

e Az adatfeldolgoz6 tovabbi un. al adatfeldolgozot csak az Adatkezeld eldzetes irasbeli engedélye
alapjan vehet igénybe.

e Amennyiben adatvédelmi incidens az adatfeldolgozonal kovetkezik be az adatfeldolgozo koteles
azt indokolatlan késedelem nélkiil jelenteni az Adatkezelonek.

o Adatkezel6 az adattovabbitds és adatfeldolgozés soran is maximalisan torekszik az Info tv. és a
GDPR eloirasinak, elveinek betartasara.

VIII. AZERINTETTEK JOGAI

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogait az Info tv. 14.-19. §-ai és 21. §-a, tovabba a GDPR IlI. fejezete
12-22 és 34. cikkei tartalmazzak. A Tajékoztatoban az érintettek jogait a mindkét jogszabalyra figyelemmel
foglaljuk 6ssze:

Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy jogaik gyakorlasara az Adatkezel6 X. pontban feltiintetett
elérhetdségeit hasznalhatjak.

A GDPR szerinti altalanos szabalyok: amelyek teljesitése érdekében az Adatkezelének meg Kkell tenni a

sziikséges intézkedéseket

minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazva kell nytjtani.

az informaciodkat irasban vagy mas modon ideértve az elektronikus utat is kell megadni.

az ¢érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas moddon igazoltdk a
személyazonossagat.

ha az érintett a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be a valaszt is elektronikus tton kell megadni
kivéve, ha az érintett masképp kéri.

a tajékoztatast indokolatlan késedelem nélkiil, a kérelem beérkezésétdl egy honapon beliil kell
megadni a 15 - 22 cikk szerinti kérelmek kapcsan hozott intézkedésekr6l és amely hatarid sziikség
szerint amennyiben a kérelem Gsszetett, ill. nagy szam kérelem érkezik az Adatkezel6hoz tovabbi két
hénappal meghosszabbithato.

az Adatkezelonek legkés6bb egy honapon belill tijékoztatni kell az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, ha nem tesz intézkedéseket a kérelme nyomadn, ill. egyidejlileg arrdl hogy a
Hatosaghoz panaszt nyujthat be és birdsagi jogorvoslattal is élhet.

a 13. 14 cikkek szerinti informaciokat, tovabba a 15. cikk és a 22 cikk k6zo6tt nevesitett jogok esetén
valamint a 34. cikk (tajékoztatas adatvédelmi incidensrél) szerinti tajékoztatasokat dijmentesen kell
megadni az érintett részére. Amennyiben az érintett kérelme ismétlodé jellegii vagy egyértelmiien
megalapozatlan (bizonyitasa az Adatkezel6 dolga) akkor az Adatkezelének joga van ésszerii 0sszeg
felszamitasara.

Az egyes érintetti jogok:

tajékoztatashoz valo jog: GDPR 13. és 14. cikk

Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintett6l gyjtik, az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidk
mindegyikét:

a) az adatkezelGnek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhetéségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél
jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi, ha van ilyen;
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f) adott esetben annak tényét, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,

tovabba ezen feliil az Adatkezelének tajékoztatast kell adnia:

a) személyes adatok tarolasanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatosaghoz valo jogarol;

c) a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjan (érintett onkéntes hozzajarulasa kiilonleges személyes adatok kezelésére a weboldal ilyen
adatokat nem kér és nem kezel) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban térténd
visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét;

d) a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzodéses kotelezettségen alapul
vagy szerzOdés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabb4, hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatis elmaradasa;
f)a22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhatod
kovetkezményekkel bir.

Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gytjtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol és a
fentiekben emlitett minden relevans kiegészit6 informaciorol.

emellett tajékoztatasi kotelezettség terheli az Adatkezelot:
e azadatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl, és az elharitasara megtett intézkedésekrol
e az adattovabbitas esetén az adattovabbitas jogalapjarol, céljarol és cimzettjérol
e az adatfeldolgozo adatairdl abban az esetben, ha adatfeldolgozot vett igénybe.
Adatkezel6 az elutasitott kérelmekrdl a Hatésagot a targyévet koveté év januar 31.-ig értesiti. A

tajékoztatashoz valé jog irasban a Tajékoztatéo IX. pontjaban (az Adatkezeld elérhetéségei) rogzitett
elérhetdségeken keresztiil gyakorolhato.

e személyes adatokhoz valé hozzaférési jog: GDPR 15 cikk

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

o az adatkezelés céljai,

o az érintett személyes adatok kategoriai,

o azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket,

o adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontja,

o az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,

o avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

o ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozdé minden elérhetd
informacio
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o az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatod
kovetkezményekkel jar.

e helyesbitéshez valo jog: GDPR 16 cikk

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését. Amennyiben a helyesbitéshez sziikséges adatok az Adatkezel6 rendelkezésére dllnak
akkor az adatok helyesbitését az adatkezelé automatikusan — kiilon erre irdanyulo kérelem nélkiil is —
elvégzi.

e torléshez valod jog (..elfeledtetéshez valo jog”): GDPR 17. cikk

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

o aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas
modon kezelték,

o az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

o az ¢érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerti ok az
adatkezelésre,

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

o a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

o a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ugyanakkor a torléshez (elfeledtetéshez) vald jog nem abszolut, tehat nem alkalmazhato, amennyiben
az adatkezelés sziikséges:

o a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol,

o a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

o anépegészségiigy teriiletét érinté kdzérdek alapjan,

o a kozérdekll archivalas céljabol, tudoményos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbal,

o jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

e adatkezelés korlatozasahoz (zarolasahoz) valé jog: GDPR 18. cikk

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

o az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

o azadatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

o az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig megallapitadsra nem kertiil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
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élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. Amennyiben az érintett adatai korlatozas ald
keriiltek az Adatkezeld a korlatozas feloldasarol elozetesen tdjékoztatja az érintetteket.

adathordozhatdésaghoz valo jog: GDPR 20 cikk

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa, anélkiil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek az adatokat a rendelkezésére bocsatotta, amennyiben az
adatkezelés hozzajarulason alapul és automatizalt modon torténik.

Ugyanakkor ezen jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valo jogot, és nem érintheti hatranyosan
masok jogait és kotelezettségeit.

tiltakozashoz valo jog: GDPR 21. cikk

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az alabbiakon alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is:

o az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

o az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet0 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Ebben az esetben az adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen tlizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

automatizalt dontéshozatal egvyedi iisyekben, beleértve a profilalkotast: GDPR 22. cikk

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Ez a jogosultsag nem alkalmazhat6 abban az esetben, ha a dontés:

o azérintett és az adatkezel kdzotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges,

o meghozatalat az adatkezeldre alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetove,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit, vagy

o az ¢érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A GDPR értelmében ,,profilalkotdsnak” mindsiil a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely
olyan formdja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6
bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartdozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak.
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IX. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az Info tv. eldirdsai alapjan az érintett tiltakozasa esetén az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon beliill megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja.

Ha az adatkezeld az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megéllapitja, az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az adatkezel6 meghozott dontésével nem ért egyet, illetve, ha az adatkezel6 a hivatkozott
hatarid6t elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott 30 napon
beliil birésaghoz fordulhat.

Ha az adatatvevd joganak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozasa miatt nem kapja meg, az
értesités kozlésétol szamitott 15 napon beliil, az adatokhoz val6 hozzajutas érdekében birdsaghoz fordulhat az
adatkezel6 ellen. Az adatkezeld az érintettet is perbe hivhatja.

Ha az adatkezel0 az értesitést elmulasztja, az adatatvevo felvilagositast kérhet az adatatadas meghitisulasaval
kapcsolatos koriilményekr6l az adatkezel6tol, amely felvilagositast az adatkezeld az adatatvevd erre irdnyuld
kérelmének kézbesitését kovetd 8 napon beliil koteles megadni. Felvilagositas kérése esetén az adatatvevo a
felvilagositas megadasatol, de legkésébb az arra nyitva allo hataridotol szamitott 15 napon beliil fordulhat
bir6ésaghoz az adatkezeld ellen. Az adatkezeld az érintettet is perbe hivhatja.

Az adatkezeld az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem
tovabbithat6 az adatatvevo részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, vagy a birdsag a tiltakozas
jogossagat megallapitotta.

A GDPR rendelkezései alapjan, amennyiben az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett 15-22 cikkeken
alapul6 kérelme nyoman késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyujthat
be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

e Dbirosagi jogérvénvesités:

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint azokban az esetekben, amikor az érintett tiltakozhat a
személyes adatanak kezelése ellen, az adatatvevo az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birosag az
tigyben soron kiviil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles bizonyitani.
Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére,
zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi

joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevo altal kért adat kiadasara kotelezi.

o Kkartérités és sérelemdij:

Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tol sérelemdijat kdvetelhet.
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Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az adatkezeld koteles
megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
adatkezelé mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil eso
elhérithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy stlyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

A fenti jogorvoslati lehet6ségeken tulmenden az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosaghoz (NAIH) is fordulhat, melynek feladata a személyes adatok védelméhez valo jog érvényesiilésének
ellendrzése és elosegitése.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL: http://naih.hu

Téajékoztatd az érintetti jogok gyakorlasahoz kapcsolodo panaszok vizsgalatarol:
http://naih.hu/panaszueqyintezes-rendje.html

X. AZ ADATKEZELO SZEMELYE, ELERHETOSEGEI ES A
TAJEKOZTATOVAL KAPCSOLATOS SZERZOI JOGI
RENDELKEZESEK

ADATKEZELO:

Bolthely.hu Kft.
Online Forgalom Kft.
Nagy Adam ev.
info@bolthely.hu

JELEN TAJEKOZTATO SZERZOI JOGI MUNEK MINOSUL, AMELY UTAN A SZERZOTJOGI
VEDELEM KIZAROLAG A TAJEKOZTATO KESZITOIT ILLETI MEG. ENNEK
MEGFELELOEN TILOS A TAJEKOZTATO KESZITOINEK KIFEJEZETT I[RASOS
HOZZAJARULASA HIANYABAN JELEN TAJEKOZTATO TARTALMAT AKARCSAK
RESZBEN IS HARMADIK SZEMELY RESZERE LEMASOLNI, ATDOLGOZNI, MINTAKENT,
SABLONKENT FELHASZNALNI, ERTEKESITENI, VAGY — IDE NEM ERTVE A SZERZOI
JOGROL SZOLO TORVENYBEN MEGHATAROZOTT FELTETELEK SZERINTI SZABAD
FELHASZNALAS ESETEIT - BARMILYEN EGYEB MODON FELHASZNALNI
(TOVABBIAKBAN: ENGEDELY NELKULI FELHASZNALAS). AZ ENGEDELY NELKULI
FELHASZNALAS KOREBE TARTOZO MAGATARTAST MEGVALOSITO SZEMELY
TUDOMASSAL BiR ARROL, HOGY EMIATT A SZERZOI JOGI JOGOSULTAK A POLGARI
JOG SZABALYAI SZERINT KARTERITESI KOVETELESSEL FOGNAK ELNI VELE
SZEMBEN.
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