Egyedileg rendelt torikus lencsék garancialis feltételei

Egyedileg gyartott torikus lencséinkre az alabbi feltételek alapjan 30 napos cseregaranciat
vallalunk. Kérjiik, figyelmesen olvassa el a tajékoztatot!

A torikus kontaktlencse az On altal megadott lencse paraméterek, vagy a megadott szemiiveg
adatok (empirikus rendelés) alapjan keriil legyartasra. A kontaktlencsét barmilyen gyari hiba
esetén a szallitds datumat kovetd 30 naptari napon beliil 4ll moédunkban a gyartd cég felé
megreklamalni.

Gyvari hibianak minésiil:

A nem megfeleld dioptria (megrendelttdl eltéro)
A nem megfeleld tengelyallas (rotacid)

A nem megfelel6 illeszkedés (BC)

Hibas lencse felszin

Atadaskor sériilt, ill. szakadt lencse.
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NEM mindsiil gyvari hibanak, és igy nem garancialis:

» Ha a lencse téves paraméterekkel keriilt megrendelésre (téves keratometrids ill. szemiiveg
adatok)

» Haa lencse adatok alapjan rendelt lencse adatai tévesen lettek megadva

» Az atadast kovetd barmilyen feliileti sériilés, ill. szakadas

A fentiek miatt kérjiik, hogy a lencséket minden esetben csak felprobalas utan adjak ki.
A proba nélkiil kiadott lencsékre, valamint 30 napon tuli reklamacio esetén, még gyari
hiba esetén sem all modunkban reklamacios igényt elfogadni! Ezért Kérjiik a vevo
alairasaval igazoltatni, hogy a lencsét proba utan vette at!

Reklamacio esetén kérjiik a lencséket az eredeti gyari csomagolasban visszakiildeni.
Ennek hianyaban a garancia nem érvényesitheto!

A gyari hiba elbirdliasa minden esetben a gyarté cég gyaraban torténik, melyrol irasos
tajékoztatot kiildiink.



